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NOTA INTRODUTORIA

Na prossecugdo da sua missdo, a Ensiguarda aposta num constante trabalho de melhoria continua nas
praticas de gestdo e no processo de ensino-aprendizagem, focando-se na promogao do sucesso educativo,
na empregabilidade jovem, na criagao de parcerias com o tecido empresarial local e regional e na satisfacdo
de todos os intervenientes da comunidade educativa.

A politica de qualidade baseada no sistema EQAVET foca-se num conjunto de indicadores relacionados com
taxas de conclusao do curso profissional, taxas de coloca¢do dos diplomados no mercado de trabalho, taxas
de prosseguimento de estudos e grau de satisfacdo dos empregadores de diplomados. Para além destes
indicadores, a Ensiguarda definiu um conjunto de indicadores internos que lhe permitem avaliar os
resultados, trimestralmente e anualmente, tais como a taxa de desisténcia, a taxa de médulos em atraso, a
taxa de transicdo de ano, o grau de cumprimento do PAA, entre outros.

O presente documento constitui um relatdrio do trabalho desenvolvido pelo departamento da qualidade, no

gue diz respeito a avaliacdo de resultados e proposta de a¢cdes melhoria.
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PLANEAMENTO

Q{)No ambito do EQAVET, os objetivos e as metas que a Ensiguarda se prop&e alcancar estao explanados no

Projeto Educativo da escola do triénio 2018-2021, documento que dita as linhas orientadoras da acdo

educativa e formativa.

Objetivo Meta
e Aumentar o n2 de alunos que conclui com sucesso o curso profissional 85,3 %
¢ Reduzir o niumero de desisténcias 10,7 %
* Aumentar o n? de alunos que ingressam no mercado de trabalho 38,3 %
e Aumentar o n2 de alunos que prosseguem os estudos 35%
e Aumentar o n? de alunos que exercem profissées ligadas com a sua area do curso 46,2 %

* Aumentar o grau de satisfagdo dos empregadores relativamente aos formandos diplomados 50,2 %

t%{>Para este conjunto de objetivos, concorrem varias atividades/agées que sdo, no inicio do ano letivo,

planeadas:

- atividades letivas, sessOes praticas — Plano Anual de Atividades; planificagdes anuais e modulares

- critérios e metodologias de avaliagao — Critérios de Avaliagdo

- caracterizagdo da turma e adaptacdo das estratégias de formacdo — Projetos Curriculares de Turma
- definicdo de indicadores, métodos de recolha e tratamento de dados — cronograma de indicadores

- componente de Cidadania e Desenvolvimento —Estratégia de Educacdo para a Cidadania

Q{)Para a operacionalizacdo do processo de recolha e tratamento dos indicadores EQAVET, foi estabelecido o

seguinte cronograma:

Indicadores EQAVET Métodos/Recursos Calendarizagdo

(triénio 2018-2021)

Taxa de conclusdo de cursos profissionais Software informatico de 12 momento: a 31/12/2021
gestdo escolar 22 momento: a 31/12/2022

Pautas finais de curso
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Taxa de colocagdo apds conclusdo de cursos

Inquéritos via presencial,

email e telefénica

12 momento: setembro 2021

22 momento: setembro 2022

Utilizacdo das
competéncias

adquiridas no local

Diplomados a exercer
profissdes relacionadas

com O curso

Inquéritos via presencial,

email e telefénica

12 momento: setembro 2021

22 momento: setembro 2022

de trabalho

Satisfacdo dos

empregadores

Inquéritos via email e CTT

outubro/novembro 2022

Designagao
Dire¢do da Escola
Direg¢do Pedagdgica

Departamento de
Qualidade

Pessoal docente

Pessoal ndo docente

Alunos
Pais e Encarregados de

Educacao
Tecido empresarial

Autarquias locais

anciado por

@ 3020

Q{> Nesta fase do planeamento, foram definidos os varios intervenientes e suas responsabilidades:

Responsabilidades

Dirigir o sistema de gestdo da qualidade

Dirigir o sistema de gestdo da qualidade

Definir as tarefas e responsabilidades dos varios intervenientes no processo de gestdo da

qualidade - EQAVET

Dirigir o sistema de gestdo da qualidade

Controlar a execuc¢do das diversas etapas

Dirigir o processo de recolha dos dados

Avaliar, em articulagdo com stakeholders, os resultados obtidos e definir estratégias para

melhorar e/ou propor novas metas atingir

Colaborar no estabelecimento de uma visdo estratégica comum

Colaborar na identificagdo de necessidades locais a refletir na oferta formativa

Colaborar na avaliagdo da oferta formativa, da organizagdo escolar, na avaliagao das

saidas profissionais e do prosseguimento de estudos

Colaborar ao nivel das estratégias de superagao dos problemas detetados na analise dos

indicadores

Responder aos diversos inquéritos aplicados

Participar no Conselho Consultivo através dos seus representantes

Participar no Conselho Consultivo da escola através dos seus representantes

Participar em reunides com o orientador educativo

Participar no Conselho Consultivo da escola através dos seus representantes

Pronunciar-se sobre as necessidades de formacgdo, atendendo ao tecido econémico e

social e a rede escolar do respetivo territorio

Proporcionar a realizagao dos estdgios profissionais

Participar na avaliacdo da qualidade e formacgdo

Avaliar as competéncias dos trabalhadores diplomados pela Ensiguarda

Participar no Conselho Consultivo da escola através dos seus representantes

Pronunciar-se sobre as necessidades de formacgéao, atendendo ao tecido econémico e

social e a rede escolar do respetivo territorio

? POR
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Q{>A planificacdo elaborada para a concretizacdo das recomendacdes apresentadas pelos peritos, em sede de

visita de conformidade EQAVET, realizada a 15/05/2020, manteve-se como ponto de partida, desde essa
altura, para o desenvolvimento de agdes que permitam o alcance desses objetivos. O resumo das mesmas é

tratado no ponto “Implementacao”.

RECOMENDACAO

Aumentar o n2 de parcerias com instituicdes de
ensino superior.

Maior leque de atividades socioculturais.

Estabelecer ligagdes fortes com stakeholders
transnacionais que permitam aos alunos alargar
horizontes e motiva-los.

Registo de todas as sugestdes de melhoria vindas de
stakeholders e devido acompanhamento.
Maior n2 de adesdo a projetos europeus.

Realizagdo de estagios extracurriculares a partir do
12 ano de formagdo, para alunos com 16 anos ou
mais, para motivar o aluno/formando evitando o
abandono escolar. Avaliar se podem ou nao ser
remunerados ou ter bolsa.

Alargar a formagao do pessoal docente e ndo
docente, de acordo com necessidades registadas e
que possam beneficiar o exercicio das suas fungoes.

Disponibilizagdo de informacgdo, sobre a melhoria
continua da oferta de EFP, na rede interna e sitio
internet da instituicdo mais que uma vez por ano.

Criacdo de laboratérios de linguas que permitam
desenvolver capacidades de escrita em lingua
portuguesa e inglesa, em que exista
interdisciplinaridade.

ACOES / ATIVIDADES
Formalizagdo da parceria com o Instituto Politécnico de Leiria;
Contacto para possivel celebragdo de parceria com o Instituto
Politécnico de Braganga.
Elaboragdo do Plano Anual de Atividades 2020/2021;
Preparagdo de um plano plurianual de atividades para o triénio de
2021-2024.
Contactos estabelecidos com instituigdes de ensino internacionais,
tendo em vista a programacao de atividades conjuntas;
Protocolos efetuados com empresas transnacionais, tais como
Coficab-Companhia de Fios e Cabos Lda. e Grupo Visabeira.
Criagdo de uma ficha de contacto;
Recolha de sugestdes nas visitas as entidades de acolhimento de FCT.
Contacto com o responsavel pelo projeto ERASMUS no Municipio da
Guarda;
Pesquisa sobre projetos de ambito europeu, com vista a estudar a
possibilidade da sua operacionalizagao.
Inicio de contactos com empresas para aferir a possibilidade da
realizagdo de estagios extracurriculares, que decorram nas
interrupg0es ou férias letivas e que contribuam para melhorar as
competéncias dos/as alunos/as.

Levantamento de necessidades de formagdo para o biénio 2021-2022
e respetivo plano de formacdo;

Aposta na pesquisa de a¢des de formagdo em areas especificas de
cada colaborador.

Criagdao de um novo site da escola;

Monitorizacdo da disponibilizacdo de informacgdo no site;
Disponibilizagdo da pasta Partilha na DRIVE, para acesso de todos os
colaboradores.

Realizagdo de um estudo sobre a necessidade de aquisicao de
equipamento e software;

Registo da necessidade de cabimento orgamental.

Cofinanciado por:
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IMPLEMENTACAO

Q{)A fase daimplementacdo é caracterizada por duas areas que se prendem com as atividades letivas e a gestao

da qualidade EQAVET, que se especificam na tabela seguinte:

Agles Intervenientes

LG pEgEEEELES - Desenvolvimento das atividades constantes do - Diregao
atividades letivas Plano Anual de Atividades; - Diregdo pedagdgica

- Realizagdo da Formagao em Contexto de - Docentes

Trabalho; - Colaboradores

- Realizagdo das Provas de Aptidao Profissional; - Entidades externas (workshops, ...)

- Promogdo de formagdo aos profissionais - Entidades de acolhimento de FCT

docentes e ndo docentes; - Juri externo das PAP’s

- Celebragdo de protocolos e parcerias. - Entidades formadoras
Implementagao t[f] - Recolha de dados relativos aos indicadores - Outros parceiros que respondem a
EQAVET EQAVET; questdes emergentes

- Recolha de dados relativos a outros indicadores - Departamento da qualidade

em uso na escola; - Alunos e ex-alunos diplomados

- Monitorizagdo trimestral. - Pais e encarregados de educac¢do

- Empregadores

Q{> Na sequéncia do planeamento das acGes para dar resposta as recomendacdes apresentadas pela equipa de

verificacao de conformidade EQAVET, é efetuada, a seguir, uma monitorizagdo da concretizagdo das

mesmas:
RECOMENDAGAO ACOES / ATIVIDADES Nivel de implementagdo
Formalizagdo da parceria com o Instituto Foi celebrado o protocolo com
Politécnico de Leiria a instituicdo em 08/01/2021.

Aumentar o n2 de parcerias com instituicoes
de ensino superior Contacto para possivel celebragdo de parceria com
o Instituto Politécnico de Braganga

Ocorreram alguns contactos na
fase inicial, mas acabou por ndo
se concretizar a parceria.

Todos os anos, tem havido um
maior cuidado em elaborar o
Elaboragdo do Plano Anual de Atividades Plano Anual de Atividades com
a previsdo de atividades
socioculturais.

N3o se considerou eficaz a

Prever um maior leque de atividades
socioculturais

Preparagdo de um plano plurianual de atividades elaboragao de plano plurianual,
para o triénio de 2021-2024 uma vez que existe o plano
anual.
Durante o ano letivo
Estabelecer liga¢oes fortes com stakeholders Contactos estabelecidos com instituicOes de 2021/2022, decorrem sessdes
transnacionais que permitam aos alunos ensino internacionais, tendo em vista a online de promogao da pratica
alargar horizontes e motiva-los programacao de atividades conjuntas da oralidade da lingua inglesa,

no ambito do projeto "Speaking

U300 H
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Registar todas as sugestoes de melhoria
vindas de stakeholders e devido
acompanhamento

Aumentar o niimero de adesdo a projetos
europeus.

Promover estagios extracurriculares a partir
do 12 ano de formagao, para alunos com 16
anos ou mais, para motivar o aluno/formando
evitando o abandono escolar. Avaliar se
podem ou nao ser remunerados ou ter bolsa

Alargar a formagao do pessoal docente e ndo
docente, de acordo com necessidades
registadas e que possam beneficiar o exercicio
das suas fungoes.

Cofinanciado por:
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Protocolos efetuados com empresas
transnacionais, tais como Coficab-Companhia de
Fios e Cabos Lda. e Grupo Visabeira

Criagdo de uma ficha de contacto

Recolha de sugestdes nas visitas as entidades de
acolhimento de FCT

Contacto com o responsavel pelo projeto
ERASMUS no Municipio da Guarda.

Pesquisa sobre projetos de ambito europeu, com
vista a estudar a possibilidade da sua
operacionalizagdo.

Inicio de contactos com empresas para aferir a
possibilidade da realizagdo de estagios
extracurriculares, que decorram nas interrupgoes
ou férias letivas e que contribuam para melhorar
as competéncias dos/as alunos/as.

Levantamento de necessidades de formagao para
0 biénio 2021-2022 e respetivo plano de formagao

Aposta na pesquisa de a¢des de formagao em
areas especificas de cada colaborador

Criacdo de um novo site da escola

) GOVERNO DE
O sz

\VaV,

club". Este projeto ficou
suspenso em 2022/2023. Neste
presente ano letivo, uma aluna
decidiu realizar a sua Formagao
em Contexto de Trabalho em
Franga.

Em 2021, foi reforgada a
parceria com a COFICAB e
celebrada nova parceria com a
SODECIA. Em 2022, foi
celebrado protocolo com a
empresa Painhas, SA.

A ficha de contacto foi criada
como Modelo DP119 Ficha de
contacto.

Para além das entidades de
acolhimento de FCT, os
encarregados de educagdo e os
empregadores sdo convidados
a propor melhorias aquando da
aplicagdo de inquérito de
satisfacdo.

Verifica-se uma certa reserva
por parte dos alunos e
respetivos encarregados de
educagdo no que toca a
participagdo em projetos no
ambito do ERASMUS.

A realizagdo da atividade
English Speaking Club ficou
suspensa em 2022/2023, por
motivos relacionados com a
organizagdo da escola parceira.
No presente ano letivo, uma
aluna decidiu realiza a sua
Formagdo em Contexto de
Trabalho em Franga.

Com a colaboragdao do NERGA,
realizaram-se os estagios de
verdo 2022, para os alunos dos
12 e 22 anos.

Encontra-se em vigor ja o plano
de formagao 2023-2024.

Em setembro de 2022, foi
promovida uma agdo de
formacdo, na escola, de 50
horas, sobre criagdo de
websites. Além disso, a diregao
autorizou a realizagdo de
outras ag0es, a distancia, que
foram apresentadas pelos
colaboradores de acordo com
as suas necessidades.

Acdo concretizada.

MINISTERIO DA EDUCACAO
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A monitorizagdo é feita através
dos prints dos carregamentos

Monitorizagdo da disponibilizacdo de informagdo

" . no site .
Disponibilizar informagao, sobre a melhoria dos documentos no site.
continua da oferta de EFP, na rede interna e A pasta Partilha que se
sitio internet da instituigdo mais que uma vez encontra na DRIVE é

Disponibilizagcdo da pasta Partilha na DRIVE, para

or ano
P acesso de todos os colaboradores

frequentemente atualizada
sempre que se coloca nela um
documento novo.
Realizagdo de um estudo sobre a necessidade de A escola tem uma nova sala do
aquisicdo de equipamento e software futuro designada de Centro
Interface Tecnoldgico. Para
aquisicdao de material, foi
Registo da necessidade de cabimento orgamental submetida uma candidatura
para obtencdo de apoio para o
efeito.

Criar laboratérios de linguas que permitam
desenvolver capacidades de escrita em lingua
portuguesa e inglesa, em que exista
interdisciplinaridade

AVALIACAO

Na fase da avaliacdo, importa considerar as duas vertentes: as atividades letivas e o alcance dos objetivos e

metas.

t%{>Quanto a 12 vertente, o processo de avaliacao das atividades letivas é efetuado nas reunides de conselho

de turma, nomeadamente as reunides de avaliacdo trimestral, em que se mede o desempenho dos alunos e
dos médulos em atraso, através das pautas de avaliagdo. Nao menos importante é a afericdo do grau de
cumprimento do plano anual de atividades e sua satisfacdo junto dos intervenientes. Numa fase final,
procede-se a autoavaliagdo do servico educativo prestado pela escola, sendo o seu relatério ponto de partida

para o planeamento do novo ano escolar.

Q{)Quanto a 22 vertente e apds a recolha dos dados relacionados com os indicadores acima mencionados, é

efetuada uma analise que nos permite compreender o cumprimento dos nossos objetivos e metas. Os

resultados que sdo abaixo apresentados dizem respeito ao triénio 2018-2021.

Cofinanciado por:
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TAXA DE CONCLUSAO DOS CURSOS

No inicio do triénio de 2018-2021, isto €, no ano letivo de 2018/2019, efetuaram a sua 12 matricula 150

alunos. O grafico que se segue representa a sua distribuicdo, por curso:

32
32
31
30 30
30
29 29

29 i i
28 ' ' '

TAS TC Tl ™ TMIE

Grafico 1 — Distribui¢do dos alunos matriculados, no inicio do triénio (por curso)

Para calcular a taxa de conclusdo de curso, tem-se em conta o numero de alunos matriculados no inicio do
triénio, ou seja, em 2018, e o numero de alunos que desistem de frequentar a Ensiguarda, ao longo do

respetivo triénio.

Nesse sentido, quanto maior for o numero de alunos desistentes ou transferidos, menor ird ser a taxa de

conclusdo de curso e mais dificil serd o cumprimento das metas previstas para esta taxa.

Q{)O grafico abaixo apresentado revela que:
= ataxa de conclusao, por curso, ronda os 66% e os 97%, alcangando no geral os 80% (120 alunos);
= quase todos os cursos tém reprovagoes ou ndo conclusées de curso, a excegao de TAS;

= ataxa de desisténcia ronda os 3% e os 22%, alcangando no geral os 12% (18 alunos).

MINISTERIO DA EDUCACAD
ECIENCIA
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O Alunos desistentes / transferidos Alunos que ndo concluiram O Alunos que concluiram

Grafico 2 — Taxas de conclusdo de curso, ndo conclusao e desisténcia (por curso)

Q{)Avaliando os resultados obtidos e confrontados com as metas propostas:

Indicador ¢ Taxa de conclusao dos ® Taxa de desisténcia
2018-2021 2018-2021
Meta (%) 85,30% 10,70%
Concretizagao 80% 12%

e ataxa de conclusao de curso esteve perto da meta, no entanto nao a atingiu, considerando assim
meta nao atingida;
e 3 taxa de desisténcia é superior a meta prevista, sendo que contraria a diminuicdo desejada.

Assim, também é meta nao atingida.

Estamos perante dois indicadores diretamente relacionados com dois objetivos do projeto educativo, cujas

metas ndo foram atingidas.

Debatidas as possiveis causas do fraco sucesso destes indicadores, chegou-se a conclusdo de que as turmas
alvo deste estudo foram, precisamente, as que tiveram que se adaptar ao ensino a distancia nos dois ultimos
anos letivos (2019/2020 e 2020/2021), os anos mais importantes para o sucesso da sua formacao e conclusdo
de curso. Efetivamente, a situagdo pandémica causada pelo COVID 19 veio obrigar os alunos a reverem, de
imediato, os seus métodos de trabalho e estudo e experienciar uma realidade que até entdo nunca viveram.

Surgiram assim as dificuldades que, normalmente, advém da mudanca, da adaptabilidade e flexibilidade.

Cofinan
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TAXA DE COLOCAGAO DOS ALUNOS DIPLOMADOS

A anadlise deste indicador permite ter conhecimento do nimero de alunos que completaram o curso
profissional e que se encontram inseridos no mercado de trabalho ou a prosseguir os estudos, quer seja, no
ensino pdés-secunddrio, quer seja no ensino superior. Estes resultados foram aferidos decorridos 12 meses

sobre a conclusdo do curso, isto €, em setembro de 2022.

t%{>O grafico abaixo apresentado revela que:

e dos 120 diplomados, 40 estdo inseridos no mundo do mercado de trabalho, o que equivale a 33%,
e 59 prosseguiram os estudos, equivalente a 49%.

14
TMIE s
5
™ | 12
10
TGEI N
3
TC | 11
8
TAS | 18
0 5 10 15 20
Mercado de trabalho @ Prosseguimento de estudos
Grafico 3 — Colocagdo dos diplomados (por curso)
Q{)Avaliando os resultados obtidos e confrontados com as metas propostas:
Indicador ¢ Taxa de empregabilidade e Taxa de prosseguimento de estudos
2018-2021 2018-2021
Meta (%) 38,30% 35%
Concretizagao 33% 49%
wi® 03620 ) SOMRRRE | e
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e ataxa de empregabilidade esteve perto da meta, no entanto nao a atingiu, considerando assim

meta nao atingida;
e a taxa de prosseguimento de estudos atingiu, ultrapassando mesmo a meta estabelecida

inicialmente, prevendo-se uma tendéncia crescente nos anos seguintes.

De seguida, é apresentada uma sintese da distribuicdao dos diplomados pelas seguintes categorias:
o Empregados por conta de outrem (a tempo completo/parcial; contrato sem termo / a termo)
o Empregados por conta prépria
o Arrealizar estagio profissional
o A procura de emprego

o A prosseguir estudos (ensino pds-secundario / ensino superior)

2
30 §
25
20 16
15 13
10 7
4
5
o J ;
0 ‘ 4
Empregados Empregados Contratosem Contratoa A procura de Estagio Trabalhador
a tempo a tempo termo termo emprego profissional por conta
completo parcial propria

Grafico 4 — Colocagdo dos diplomados no mercado de trabalho

45
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14
20

10

Ensino pds-secundario Ensino superior

Grafico 5 — Colocagdo dos diplomados em prosseguimentos de estudo
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TAXA DE DIPLOMADOS EMPREGADOS EM PROFISSOES RELACIONADAS COM A
AREA DE FORMACAO

Ao mesmo tempo que se consegue aferir a percentagem de diplomados que estdo integrados no mercado
de trabalho, também se consegue aferir a percentagem daqueles que estdo empregados e exercem fungdes

diretamente ligadas a sua area de formacao.

té{>0 grafico abaixo apresentado revela que:
e Dos 29 diplomados que trabalham, 12 diplomados exercem fungées na sua area de formagao

(41%), enquanto que 17 exercem fung¢des fora do ambito da sua drea de formagao (59%).

A trabalhar fora da drea de 17
formacao
A trabalhar na area de formagao 12
0 5 10 15 20

Gréfico 6 — N2 de diplomados a exercer profissGes relacionadas com o curso

Q{)Avaliando os resultados obtidos e confrontados com as metas propostas:

Indicador e Taxa de empregabilidade na area
de formagdo
2018-2021
Meta (%) 46,20%
Concretizagao 41%

e ataxa de empregabilidade na area de formagdo esteve perto da meta, no entanto ndo a atingiu,

considerando assim meta nao atingida.
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TAXA DE SATISFACAO DOS EMPREGADORES DE ALUNOS DIPLOMADOS

Através da andlise deste indicador, pretende-se aferir a satisfacdo dos empregadores que contrataram
diplomados da Ensiguarda, relativamente as suas competéncias e ao seu desempenho.

A recolha dos dados relativos a este indicador foi efetuada durante os meses de outubro e novembro de
2022 e o seu tratamento em dezembro do mesmo ano.

O grau de satisfacdo dos empregadores é medido através dos seguintes critérios/competéncias, os quais sdo
avaliados de Insatisfeito a Muito satisfeito:

- Competéncias técnicas inerentes ao posto de trabalho;
- Planeamento e organizagao;

- Responsabilidade e autonomia;

- Comunicacgdo e relagbes interpessoais;

- Trabalho em equipa.

Q{)Os graficos abaixo apresentados revelam que:
e ataxade satisfagdao dos empregadores ronda entre os 89% e os 100%, sendo que a satisfagao geral
se fixa nos 98%;
e acompeténcia que foi avaliada com menos satisfagdo é a de responsabilidade e autonomia;

® 0 curso com menor taxa de satisfacao é o de Técnico de Multimédia.

100% 100% 100% 100%

89%

COMPETENCIAS PLANEAMENTO E RESPONSABILIDADE COMUNICAGAO E TRABALHO EM
TECNICAS ORGANIZACAO E AUTONOMIA RELAGOES EQUIPA
INERENTES AO INTERPESSOAIS
POSTO DE
TRABALHO

Grafico 7 — Taxa de satisfagdo dos empregadores, por competéncia
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Grafico 8 — Taxa de satisfagdo dos empregadores, por curso

Q{)A avaliacdo é feita considerando os graus de “insatisfeito”, “pouco satisfeito”, “satisfeito” e “muito

satisfeito”, sendo atribuido valores de 1 a 4, respetivamente. De igual forma, se calculou a média geral de

satisfacdo, partindo dos graus referidos, atingindo ela o valor de 3,5.

COMPETENCIAS PLANEAMENTOE  RESPONSABILIDADE ~ COMUNICACAO E TRABALHO EM
TECNICAS ORGANIZAGCAO E AUTONOMIA RELACOES EQUIPA
INERENTES AO INTERPESSOAIS
POSTO DE
TRABALHO

Grafico 9 — Média de satisfagdo dos empregadores
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%Avaliando os resultados obtidos e confrontados com as metas propostas:

Indicador e Taxa de satisfagdo dos empregadores
2018-2021
Meta (%) 50,20%
Concretizagao 98%

e A taxa de satisfacdo dos empregadores superou em larga escala a meta proposta.

OUTROS INDICADORES

Para além do tratamento de dados relativos aos indicadores EQAVET, a escola tem preocupacdao em avaliar,
todos os anos, outros indicadores considerados pertinentes para o bom funcionamento da organizacao e

para o sucesso escolar de todos os alunos ao longo do seu percurso escolar na Ensiguarda.

Indicador 2020/2021 2021/2022

Grau de cumprimento do PAA 69% 52%
N2 de alunos matriculados 416 427
Taxa de transicao 93% 92%
Taxa de médulos em atraso 6% 3%
Taxa de conclusdo de PAP 97% 99%
Taxa de conclusao de FCT 96% 98%
N2 de parcerias ativas 48 56
% de satisfagdo dos encarregados de educagao 98% 96%
% de satisfacdo dos colaboradores 95% 92%
% de satisfacdo dos alunos 97% 93%
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REVISAO

Se tomarmos em linha de orientac¢do as duas vertentes mencionadas no capitulo anterior, ha lugar a revisao

tanto na vertente das atividades letivas como na vertente dos objetivos e metas.

t¥{>S§o diversos os momentos em que as atividades letivas sdo alvo de revisao:

- trimestralmente, sdo revistas, para cada aluno, as medidas de suporte a aprendizagem;

- os conselhos de turma reinem para proceder a revisdao do projetos curriculares de turma, adaptando,
sempre que necessario, e acordado com os encarregados de educac¢do, as metodologias a adotar nas aulas,
ao ritmo de aprendizagem de cada aluno;

- periodicamente, o Plano Anual de Atividades é revisto sempre que existem ajustes no que toca a recursos

financeiros e humanos.

Q{> Partindo do balango do alcance dos objetivos e das respetivas metas, é feito um trabalho conjunto com os

stakeholders internos e externos para a elaboracdo de planos de melhoria.

AREA DE MELHORIA ACOES DE MELHORIA
- Manter a interagao constante com os encarregados de educagdao que deverdo ser
aliados da escola na dissuasdo do abandono escolar;
- Monitorizar a presenca dos alunos aos apoios pds-letivos de reforgo das aprendizagens
disponibilizados pela escola;

Taxa de conclusao do curso - Adequar estratégias e instrumentos de avaliacdo as necessidades individuais de cada
aluno;
- Desenvolver processos regulares e atempados de recuperagao de aprendizagens;

Taxa de desisténcia - Melhorar o procedimento da inscrigdo e concretiza¢do da recuperagao dos moédulos em
atraso;

- Empenhar os alunos e encarregados de educagdo na recuperagdao de moédulos em
atraso dentro do tempo previsto (até final do respetivo ano letivo para os 12 e 22 anos e
até final do 22 periodo para o 32 ano);

- ldentificar, atempadamente, problemas ou constrangimentos que condicionam o
sucesso do aluno e reencaminha-lo a EMAEI;

- Manter o acompanhamento individualizado aos alunos com medidas de suporte a
aprendizagem.

- Participar em feiras / mostras de emprego, por forma a dar notoriedade a Ensiguarda,
com intuito de promover a empregabilidade dos alunos;

- Realizar sessodes de informacdo profissional, tais como workshops sobre a entrada no
mercado de trabalho, testemunhos profissionais, técnicas de procura ativa de emprego,
sessdo “Visdo do patrdo”;

Taxa de empregabilidade - Aumentar asinteragdes com parceiros estratégicos;
(profissGes ligadas a drea de - Promover junto dos alunos o conhecimento do mercado de trabalho e as saidas
formagao) profissionais relacionadas com o curso;

- Divulgar a oferta formativa junto do tecido empresarial;

Cofinanciado por:
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- Convidar representantes de empresas e outras entidades para dinamizar atividades de
formagdo na escola e realizar visitas de estudo as empresas.
- Aumentar o envolvimento dos pais / encarregados de educag¢do na comunidade escolar;
- Participar em feiras/mostras de emprego, por forma a criar lagos com novos parceiros;
Envolvimento dos - Incentivar a constituicdo de féruns empresariais;
stakeholders - Promover atividades conjuntas com diversas institui¢coes locais;
- Incentivar os empregadores a responderem aos nossos inquéritos de satisfacao.
- Reforgcar a supervisdo pedagogica, em sala de aula, enquanto estratégia de
Atividade profissional dos desenvolvimento profissional e de melhoria da qualidade do ensino;
docentes - Incentivar a participagdo em ag¢des de formagao que visem a melhoria do desempenho
profissional dos docentes.
- Reforgar a divulgacdo da oferta formativa da escola através da participacdo em
feiras/mostras de emprego, formacgdo e educagio;
- Realizar pequenas mostras das atividades desenvolvidas pelos alunos em diferentes
espacos da cidade da Guarda;
Promogao dos cursos - Comemoracdo do Dia do Ensino Profissional / Dia Aberto, dirigido aos alunos do 92 ano
profissionais da Ensiguarda e aos respetivos encarregados de educagdo, contando também com a presenca de
algumas empresas/instituicdes convidadas;
- Realizagdo de sessdes de demonstracdo e partilha de conhecimentos por parte dos
alunos da Ensiguarda junto de alunos do 92 ano, dentro dos dominios de cada curso;
- Divulgacdo de percursos de sucesso dos formandos diplomados, junto da comunidade
educativa.

O Departamento de Qualidade,

Guarda, janeiro de 2023
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