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NOTA INTRODUTORIA

Em cumprimento do estipulado pela Lei n.2 31/2002, de 20 de dezembro, a autoavaliacdo das escolas tem

carater obrigatdrio e visa “promover a melhoria da qualidade do sistema educativo, da sua organizacdo e dos
seus niveis de eficiéncia e eficacia, apoiar a formulacdo e o desenvolvimento das politicas de educacado e
formacao e assegurar a disponibilidade de informacao de gestdo daquele sistema.” A sua andlise assenta nos

seguintes parametros:

a) Grau de concretizagdo do projeto educativo e modo como se prepara e concretiza a educacgdo, o ensino e

as aprendizagens das criancgas e alunos, tendo em conta as suas caracteristicas especificas;

b) Nivel de execugdo de atividades proporcionadoras de climas e ambientes educativos capazes de gerarem
as condicdes afetivas e emocionais de vivéncia escolar propicia a interacdo, a integracdo social, as

aprendizagens e ao desenvolvimento integral da personalidade das criancas e alunos;

c) Desempenho dos érgdos de administracdo e gestdo das escolas ou agrupamentos de escolas, abrangendo
o funcionamento das estruturas escolares de gestdo e de orientacdo educativa, o funcionamento
administrativo, a gestdo de recursos e a visdo inerente a acdo educativa, enquanto projeto e plano de

atuacgao;

d) Sucesso escolar, avaliado através da capacidade de promocdo da frequéncia escolar e dos resultados do
desenvolvimento das aprendizagens escolares dos alunos, em particular dos resultados identificados através

dos regimes em vigor de avalia¢do das aprendizagens;
e) Pratica de uma cultura de colaboragdo entre os membros da comunidade educativa.

A pratica instituida de monitorizacdo e reflexdo acerca da concretizacdo dos objetivos e das atividades
constantes do Projeto Educativo resulta na elaboracdo do presente relatério, cujos dados de sucesso escolar

e satisfagdo da comunidade educativa se reportam ao ano letivo de 2021/2022.
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CARACTERIZACAO SUMARIA DA ESCOLA

No ano letivo de 2021/2022, a populacdo escolar da Escola Profissional da Guarda distribuiu-se da seguinte

forma:

PESSOAL DOCENTE

Sexo Feminino = Sexo Masculino | Professor Formador Total
Ne 18 10 11 17 28
% 64% 36% 39% 61% 100%

PESSOAL NAO DOCENTE

Sexo Feminino Sexo Masculino Total
Ne 23 3 26
% 88% 12% 100%
POPULACAO DISCENTE
Ano 2021/2022
12 ano 151
22 ano 141
32 ano 135
Total 427

Ndmero dos alunos matriculados por ano

MINISTERIO DA EDUCACAQ
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12 ano 22 ano 32ano

Distribui¢do dos alunos matriculados por ano

12 ano 22 ano 32 ano

TAS 32 28 28
TC 29 29 24
™ 30 28 25
Tl 29 29 29
TMIE 31 27 29

Distribuigdo dos alunos por turma

Hm1%2ano m22ano m32ano

Distribui¢do dos alunos por turma
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Concelho de Residéncia N2 alunos
TI ™ TC TMIE TAS

Aguiar da Beira 1 1
Almeida 1 4 1 1
Aveiro 1
Belmonte 1 6 2 7 3
Braganca 1
Celorico da Beira 2 3 2 2 3
Covilha 1 1
Figueira de Castelo Rodrigo 2 1 4 5 2
Fornos de Algodres 1
Freixo de Espada a Cinta 6 3 2 4
Fundao 1
Guarda 49 45 42 50 54
Manteigas 4 1 1
Méda 6 3 1 2
Penamacor 1
Pinhel 2 1 3
Sabugal 4 5 6 5
Sintra 1
Torre de Moncorvo 2 2 1
Trancoso 1
Vila Nova de Foz C6a 4 5 6 2 4
Vilar Formoso 2
Viseu 1

Ndmero de alunos por concelho de residéncia por cursos

427
i H

2017/2018 2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022

Comparagao de numero de alunos matriculados entre anos letivos
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ANALISE SWOT

A andlise SWOT tem como objetivo unir da melhor forma os quatro tdpicos — forcas, oportunidades,

fraquezas e ameacas - e assim oferecer um diagndstico realmente confidvel, de modo a ajudar na elaboracéo

de um plano de melhorias para a organiza¢do escolar. Com isso as oportunidades ficam mais visiveis e é

possivel desviar ou pelo menos minimizar as ameacas.

PONTOS FORTES PONTOS FRACOS

e Cultura organizacional empreendedora e focada na e Concorréncia de escolas publicas e privadas com oferta
melhoria continua, sendo uma escola certificada com a formativa de nivel IV;

qualidade alinhada ao Quadro EQAVET; e Conjuntura econdmica (menos empresas, desemprego,
e Modelo pedagdgico assente na formagao integral do migracdes, problemas sociais);

individuo e no desenvolvimento tanto das hard skills e Diminuicdo da populacdo escolar nos distritos do
como das soft skills; interior;

e Boa localizagdo e instalagdes modernas; e Falta de habitos de estudo por parte dos alunos;

e Boas taxas de colocagdo de alunos em instituicGes e Auséncia de uma estratégia de comunicagao integrada.
de ensino superior; e Deficiente rede de transportes locais.

e Residéncia de estudantes moderna e acolhedora;

e Garantia de transporte semanal aos alunos de
distritos vizinhos;

e Taxa de empregabilidade alta;

e Diversidade de parcerias e protocolos com

entidades de referéncia no mercado.

OPORTUNIDADES AMEACAS

e Aposta do Governo de Portugal no Ensino e Proliferagdo da abertura de cursos profissionais;
Profissional; e Emigracdo, Envelhecimento da populacdo e decréscimo
e (Crescente procura de recursos humanos demografico;

qualificados de nivel intermédio pelas empresas; e Agravamento do contexto socioecondémico: abandono
e Diferentes modalidades de acesso ao Ensino escolar para integragao no mercado de trabalho.

Superior;

e Participagdo em concursos nacionais que incentivam

ao empreendedorismo.
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OFERTA FORMATIVA

A Ensiguarda oferece exclusivamente cursos profissionais de nivel IV, de dupla certificacdo com equivaléncia
ao 122 ano de escolaridade, com a duracdo de 3 anos e dirigidos a jovens que tenham concluido 0 92 ano de

escolaridade. Em 2021/2022, a oferta formativa da Escola Profissional da Guarda foi a seguinte:

Técnico Auxiliar de Saude
Técnico de Comunicagao - Marketing, Relagdes Publicas e Publicidade
Técnico de Informatica - Instalagdo e Gestao de Redes
Técnico de Multimédia

Técnico de Manutencdo Industrial / Eletromecénica

RESULTADQOS ESCOLARES

Os resultados escolares apresentados neste relatério foram monitorizados ao longo do ano letivo, em todos

0os momentos de avaliagao de final de periodo.

APROVEITAMENTO ESCOLAR

No que toca ao aproveitamento escolar, o grafico que se segue apresenta a média obtida por cada turma.

A turma que apresenta média mais elevada é a do 32 ano de Técnico de Multimédia com 15 valores. As
turmas com média mais baixa sdo as a do 22 ano de Técnico de Manutencdo Industrial Eletromecénica e do

19 ano de Técnico de Comunica¢gdo ambas com 13,3 valores.

8
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TMIE 32 Y
TMIE 22D 13,3
TIMIE 112 | 13,5

13,8

TI32U e 137
T 2 A I — 14,)
T —— 14,2
TV 32V 15 0
TM 22 B s ] 35
TV 1 G e — 14,5
T C 30 X — 14,7
TC 22 C o —— 137
TC1°H eSS ]33
T A 32 . I —— 14,8
TS 20 E s —— 14,4

TAS 12 ] e ]38

12,0 12,5 13,0 13,5 14,0 14,5 15,0 15,5

Média por ano e curso

MODULOS EM ATRASO

No que se refere aos médulos em atraso, constatamos, pelo quadro seguinte, que ficaram por concluir um

total de 691 mddulos, no fim do ano letivo de 2021/2022. Este nimero apresentado traduz o acumulado dos

mddulos em atraso que ja provém do ano letivo anterior com os do presente ano letivo.

Curso Turma N2 de mdédulos em atraso N2 de mdédulos em atraso por curso

TAS 12 ANO 29

TAS TAS 22 ANO 35 66
TAS 32 ANO 2
TC 12 ANO 64

TC TC 22 ANO 74 157
TC 32 ANO 19
TI 12 ANO 59

T TI 22 ANO 88 148
TI 32 ANO 1
TM 12 ANO 62

™ TM 22 ANO 89 156
TM 32 ANO 5
TMIE 12 ANO 72

TMIE TMIE 22 ANO 85 164
TMIE 32 ANO 7

ra® 3020 Bl PORTUGAL | fhen o
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Se fizermos a mesma analise na perspetiva dos varios cursos da escola, conclui-se que o curso de Técnico de
Manutencgado Industrial Eletromecanica apresenta um maior volume de mdédulos em atraso, ao contrario do

que acontece com o curso de Técnico Auxiliar de Saude.

O grafico seguinte apresenta o resultado do tratamento de dados relativamente ao nimero de alunos com

madulos em atraso por curso.

I I
TAS TC T ™

N2 de alunos com médulos em atraso por curso

TMIE

RECUPERACAO DE MODULOS

Com o intuito de apurar a taxa de recuperagdao de mddulos em atraso, teve-se em conta o numero de

inscricoes em exames internos e o numero de exames com classificacdo positiva.

Foram trés as fases que possibilitaram os alunos de realizar exames de recuperagao, as quais decorreram nas

seguintes datas:

12 fase 22 fase 32 fase

27/09/2021 a 10/12/2021 07/02/2022 a 25/03/2022 02/05/2022 a 24/06/2022

Assim sendo, ao longo das trés fases, registou-se um total de 430 inscricdes em exames internos, dos quais
316 tiveram classificag¢do positiva traduzindo-se na recupera¢do de mddulos em atraso por parte dos alunos.

Apurou-se, deste modo, uma taxa de sucesso de recuperagao de 73%.

10
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MODULOS EM ATRASO MODULOS EM ATRASO NO
TURMAS TAXA DE SUCESSO
INSCRITOS POR CONCLUIR FIM POR CONCLUIR

Tl 12 9 1 89%
Tl 2¢ 6 3 50%
Tl 3¢ 76 26 66%
T™M1¢ 9 2 78%
T™ 22 52 28 46%
T™M 32 69 4 94%
TC1¢ 7 4 43%
TC2°¢ 37 22 41%
TC3¢ 38 3 92%
TAS 1¢ 1 50%
TAS 2°¢ 3 2 33%
TAS 3¢ 25 5 80%
TMIE 12 1 0 100%
TMIE 22 11 0 100%
TMIE 3¢ 85 13 85%
TOTAL 430 114 73%

FORMAGAO EM CONTEXTO DE TRABALHO

A Formacgdo em Contexto de Trabalho pretende desenvolver e consolidar, em contexto real de trabalho, os
conhecimentos e as competéncias profissionais adquiridos durante a frequéncia do curso. Proporciona
também uma experiéncia de carater socioprofissional enriquecedora para a futura integra¢do do aluno no

mercado de trabalho.

As entidades de acolhimento foram selecionadas tendo em consideragdo a adequagdo e a compatibilidade

das atividades profissionais com o perfil profissional visado pelo curso frequentado pelo aluno.

Para os alunos do 22 ano, a formagdo em contexto de trabalho decorreu de 10 de janeiro a 17 fevereiro de

2022, totalizando assim 200 horas de FCT.

Os alunos do 32 ano realizaram a sua formacdo em contexto de trabalho de 21 de marco a 21 de junho de

2022, totalizando assim 400 horas de FCT.

BT 11
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A taxa de conclusdo de FCT realizada pelos alunos do 22 ano foi de 97%, enquanto que a taxa de conclusdo

de FCT realizada pelos alunos do 32 ano foi de 99%.

O gréfico seguinte mostra as médias das classificacGes obtidas pelos alunos do 22 ano do 32 ano em cada

17
17 17 17
16 16 16
I I I I I I |

TMIE Tl TC ™

curso.

20

17 17
0 I I
TAS

Médias das classificagdes dos 22 e 32 anos obtidas nas FCT por curso

=
(€]

=
o

(€]

Hm2%2ano HW32%2ano

PROVA DE APTIDAO PROFISSIONAL

A Prova de Aptiddo Profissional consiste na apresentacdo e defesa, perante um juri, de um projeto,
consubstanciado num produto, material ou intelectual, numa intervencdo ou numa atuagdo, consoante a
natureza dos cursos, bem como do respetivo relatério final de realizagédo e apreciagao critica, demonstrativo
de saberes e competéncias profissionais adquiridos ao longo da formacdo e estruturante do futuro

profissional do aluno.

As apresentagdes das provas de aptidao profissional decorreram de 14 a 18 de margo de 2022. Das 134 que

foram propostas, 132 foram concluidas, obtendo uma taxa de conclusdo de 98,5%.

O gréfico abaixo apresentado mostra as médias das classificacGes obtidas pelos alunos do 32 ano em cada

curso.

12
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TMIE 32Y 14,8

T™ 39V 14,6

Tl 32U

12,6

TC 32X 15,0

TAS 397 16,2

Médias das classificagdes dos alunos do 32 ano obtidas nas PAP por curso

TAXA DE CONCLUSAO DE CURSO

Para calcular a taxa de conclusao de curso por parte dos alunos do 32 ano, o ponto de partida é o nimero de

alunos matriculados no inicio do respetivo triénio/ciclo de formacdo que, neste caso, é o de 2019-2022.

Além disso, é necessario ter, também, em consideragao a taxa de desisténcia, ou seja, o nimero de alunos

gue desistem de frequentar a Ensiguarda, ao longo do respetivo ciclo formativo.

Nesse sentido, quanto maior for o numero de alunos desistentes ou transferidos, menor ird ser a taxa de

conclusdo de curso e vice-versa.

N2 de alunos .
. Desisténcias / . . .
Turma matriculados no . Conclusdo Nao conclusao
transferéncias

inicio do ciclo
TAS 32 ano 31 3 28 100% 0 0%
TC 32ano 27 4 22 81% 1 4%

13
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TI 32 ano 31 2 27 87% 2 6%
TM 32 ano 26 1 22 85% 3 12%
TMIE 32 ano 31 2 29 100% 0 0%
TOTAL 146 12 128 87% 8 4%

TAXA DE DESISTENCIA

A parte do tratamento dos dados relativos as desisténcias ao longo do triénio para o apuramento da taxa de
conclusdo, torna-se essencial analisar o numero global das desisténcias ao longo do ano letivo de 2021/2022,

gue incluem todas as turmas dos 12 anos aos 32 anos.

Assim sendo, e atendendo ao universo de 427 alunos matriculados, nos varios cursos profissionais, houve

um total de 27 desisténcias, traduzindo-se assim numa taxa geral de 6,3%.

TAS N2 de alunos Desisténcias TC N2 de alunos Desisténcias
19 32 5 15,6% 10 29 5 17,2%
29 28 1 3,6% 20 29 2 6,9%
3¢ 28 0 0% 3¢ 24 1 4,2%
T N2 de alunos Desisténcias ™ N2 de alunos Desisténcias
10 29 1 3,4% 19 30 4 13,3%
29 29 2 6,9% 29 28 1 3,6%
39 29 0 0% 30 25 0 0%
TMIE N2 de alunos Desisténcias
2 31 4 12,9%
209 27 1 3,7%
3¢ 29 0 0%

wsi® 93620 €D somaRs
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Efetivamente, a taxa de desisténcia tem sido um dos pontos a melhorar e, como tal, tém sido tentadas

diversas estratégias dissuasoras do abandono ao longo dos anos, mas os resultados ainda ndo sdo
satisfatérios. As medidas foram apontadas no plano de melhoria aprovado em janeiro de 2022, embora ja se
verificasse um esforco na sua implementacdo desde os anos anteriores. Se ja ndo foram a tempo de dissuadir
os alunos que desistiram nos anos letivos anteriores, deveriam ter dissuadido os alunos a ndo desistir este

ano letivo, mas mesmo assim, tem-se observado algumas ocorréncias de desisténcia/transferéncia.

A Ensiguarda acredita que a situagdo socioecondmica das familias constitui uma ameaca (analise SWOT), no
sentido em que alunos que atingem os 18 anos de idade, pretendem ingressar no mercado de trabalho para

ajudar as familias ou acabam por acompanhar as suas familias que emigram.

ENSINO SUPERIOR — PROVAS DE INGRESSO

No inicio de cada ano letivo, é efetuado um levantamento dos alunos que pretendem ingressar no ensino
superior e dos exames que tém que realizar como prova de ingresso, assim como também do curso que

pretendem seguir.

De acordo com a informacdo fornecida pelos Diretores de Turma, cerca de 77 alunos frequentaram aulas de
apoio de preparagao para exame nacional, ao longo do ano letivo, sendo que 15 s3o alunos do 22 ano que se
propdem aos exames de 112 ano e 62 sdo do 32 ano que se propdem aos exames de 122 ano. O curso com
mais alunos interessados em concorrer as provas de ingresso foi o curso de Técnico Auxiliar de Saude com
37 alunos, enquanto que o curso com menos alunos interessados foi o curso de Técnico de Manutengdo

Industrial / Eletromecénica com 6 alunos.

AVALIACAO DO DESEMPENHO DA ESCOLA

A autoavaliacdo efetuada ao desempenho da Ensiguarda, designadamente no que toca a prestacdo de
servico, aos aspetos processuais e procedimentais da gestao, as condi¢des das instala¢des e equipamentos
resultou da aplicagdo de inquéritos de avaliagdo a comunidade educativa, com o intuito de apurar a
satisfacdo dos seus elementos e a reflexdo para a implementacdo de ag¢des que veiculem a sua

autorregulacao.

15
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GRAU DE SATISFACAO DOS ALUNOS

Integrando o conjunto de elementos para o processo de qualidade da Ensiguarda, os alunos participam
enquanto clientes, utilizadores, atores, beneficiarios e “stakeholders” da instituicdo. Para esta participacgdo
em particular, o Departamento de Qualidade aplicou um inquérito de satisfacdo aos alunos. Os resultados
recolhidos foram utilizados em a¢Ges concretas e integradas num ciclo de tratamento e analise de dados, os

guais sdo, de seguida, apresentados.
De um total de 410 inquéritos enviados, obteve-se uma taxa de resposta de 69%.

SATISFAGAO RELATIVAMENTE A ESCOLA / SATISFAGAO RELATIVAMENTE AO CURSO

60%

31%

7%
3%

H Insatisfeito M Pouco Satisfeito M Satisfeito Muito Satisfeito

Grau de satisfagdo com a escola

56%

38%

5%
1%
—

H Insatisfeito M Pouco Satisfeito M Satisfeito Muito Satisfeito

Grau de satisfagdo com o curso
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Q{> De modo geral, os alunos revelaram uma grande satisfagdao com a escola, enquanto estabelecimento de

ensino, e com o curso profissional que frequentam.

SATISFAGAO RELATIVAMENTE AO DESEMPENHO DOS PROFESSORES/FORMADORES

Para a avaliagdo do desempenho dos professores e formadores, os alunos tiveram em conta os seguintes

aspetos: dominio do tema/métodos utilizados e relagdo com os alunos.

56%

38%

4%
1%

H Insatisfeito B Pouco Satisfeito M Satisfeito Muito Satisfeito

Avaliacdo do dominio do tema e dos métodos utilizados pelos professores/formadores

57%

38%

4%
1%
—— _

M Insatisfeito M Pouco Satisfeito M Satisfeito Muito Satisfeito

Avaliacdo da relagdo dos alunos com os professores/formadores
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Q{> Pela observacdo dos graficos acima apresentados, constata-se que existe uma clara satisfacdo dos

alunos no que toca ao desempenho geral do corpo docente.

Apelando a sua autocritica, os alunos foram convidados a avaliar o empenho da turma, na qualidade de
membros integrantes. Assim sendo, foram questionados acerca do relacionamento estabelecido entre eles,

bem como do seu comportamento dentro e fora da sala de aula.

55%

53%

37%

23%

18%

7%
5% °

Comportamento Geral Relacionamento entre alunos

M Insatisfeito M Pouco Satisfeito  m Satisfeito Muito Satisfeito

Avaliagdo do relacionamento entre alunos

% Os graficos mostram que os alunos estdo, de modo geral, satisfeitos com o funcionamento da turma, no
entanto deve-se anotar que uma baixa percentagem de alunos ndo considera o relacionamento entre
colegas e o respetivo comportamento muito satisfatérios.

SATISFAGAO RELATIVAMENTE AO ACOMPANHAMENTO ESCOLAR E AS INSTALAGOES

O gréfico que se segue mostra a avaliacdo global feita ao acompanhamento técnico e administrativo prestado
por parte da escola. Foram avaliados critérios concernentes o apoio prestado pela diregdo, direcdo

pedagodgica, dire¢ao de curso, dire¢cdo de turma e administragao.
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59% 61%

25% 54%
50% 479, 50%
0,
46% 3% 6

38% 38% 37%

5%
19% 2% 0% 1% 3% 1% 1% 0% 1% 1% 2%
e — == — — -

Apoio prestado pela Apoio prestado pelo Apoio prestado pela Apoio prestado pelo Apoio prestado pelo Apoio Administrativo
Diregdo Diregdo Pedagdgica  Diregdo Financeira Diretor de Curso Diretor de Turma (Secretaria)

H Insatisfeito B Pouco Satisfeito M Satisfeito Muito Satisfeito

Avaliagdo do acompanhamento técnico/administrativo
Q{> De acordo com o grafico apresentado, a taxa de satisfagdo é de 96%.
Analisando as diversas respostas as questdes colocadas aos alunos acerca das instalagGes e equipamentos,

resultou o grafico seguinte, com a avaliacdo global de aspetos como acessos e espacgos da escola, iluminacgao,

ventilagdo, acustica, condi¢des de higiene, mobilidrio, meios audiovisuais, equipamentos e materiais.

58% 59% 58%
53% 54% 51% 529% 55% 55% 50%
10
37% po% 1% 36% 37% 37% 39% 37%
28%
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9%
70
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H Insatisfeito M Pouco Satisfeito M Satisfeito Muito Satisfeito

Avaliagdo das instalagdes e equipamentos
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Q{> De acordo com o grafico apresentado, a taxa de satisfacao é de 90%.

SATISFAGAO RELATIVAMENTE A FORMAGAO EM CONTEXTO DE TRABALHO

Os alunos dos 22 e 32 anos que realizaram a sua formagdo em contexto de trabalho, ao longo deste ano
letivo, também tiveram oportunidade de manifestar a sua satisfacdo relativamente ao processo. Porque é
um primeiro passo dado pelos alunos na experiéncia de emprego na sua area de formacdo, é essencial que a

formacao em contexto de trabalho va ao encontro das reais expetativas dos estagiarios.

Para a avaliacdo do processo geral de formacdo em contexto de trabalho foram tidos em conta os seguintes

parametros:

- planeamento e organizacdo do processo;
- processo documental;

- acompanhamento técnico e pedagdgico;
- avaliacdo do tutor;

- condigBes de realizagdo.

65%

31%

H Insatisfeito M Pouco Insatisfeito M Satisfeito Muito Satisfeito

Avaliagdo do processo de Formagdo em Contexto de Trabalho do 22 ano

Q{> Analisando o grafico apresentado, os alunos do 22 ano mostraram-se bastantes satisfeitos com uma taxa

de satisfacdo de 95,5%.
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Quanto a formagdo em contexto de trabalho dos alunos do 3¢ periodo, é apresentado a avaliagao geral

efetuada pelos mesmos, tendo em consideracdo os mesmos parametros ja acima referidos.

76%

24%

0% 0% —

M Insatisfeito M Pouco Insatisfeito W Satisfeito Muito Satisfeito

Avaliagdo do processo de Formagdo em Contexto de Trabalho do 32 ano

Q{> Analisando o grafico apresentado, os alunos do 32 ano mostraram-se completamente satisfeitos com

uma taxa de satisfacdo de 100%.

GRAU DE SATISFACAO DOS ENCARREGADOS DE EDUCACAQ

Por forma a apurar o grau de satisfagao dos pais e encarregados de educa¢do dos nossos alunos, referente
ao desempenho da escola e aos resultados alcangados na concretizagao dos seus objetivos, a Ensiguarda
aplicou um inquérito de satisfacdo aos pais e encarregados de educac¢do dos alunos do 32 ano, uma vez que
estavam a chegar ao termo do ciclo formativo de 2019-2022. De 134 inquéritos enviados, obtiveram-se 50

respostas.

21
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609
& 56%
48% S50% 48% 48%
36% 36%
6%
2% 2% 0% 2% 2% 7 0w 1% I
— — s BN SN
Relagdo entre o Diretor de  Acompanhamento e apoio aos  Informagdo disponibilizada Informagdo sobre o
Curso e os Encarregados de alunos sobre assiduidade, resultados comportamento e atitudes dos
Educacdo (disponibilidade e das avaliagGes dos mddulos e alunos
estratégias para a sua
recuperagao

colaboragao)
H Insatisfeito B Pouco satisfeito M Satisfeito Muito satisfeito

Satisfagdo referente a Diregdo de Turma

56% 56%
54% 52%
42% 20% 42% 42%
4% 4% 6% 5%
% % * il 0%
Satisfagdo com a formagdo Nivel de conhecimentos Educagdo para a cidadaniae Facilidade na integracdo do
ministrada pela Escola ao seu técnicos transmitidos para os comportamentos em seu educando no mundo do
educando meio profissional trabalho
H Insatisfeito M Pouco satisfeito M Satisfeito Muito satisfeito
Satisfacdo referente a formagdo
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50% >2%
42%

46%

 — .

Satisfagdo relativamente ao atendimento realizado  Capacidade de resposta da Secretaria as solicitagdes
pelos servigos administrativos/secretaria.

H Insatisfeito M Pouco satisfeito M Satisfeito Muito satisfeito

Satisfacdo referente aos servigos administrativos

Q{> De acordo com os graficos, a maioria dos pais/encarregados de educacdo esta bastante satisfeita com o

tipo de servico que a escola presta a comunidade escolar.

GRAU DE SATISFACAO DOS COLABORADORES

Durante o més de junho de 2022, a Ensiguarda aplicou o inquérito de satisfagdo aos seus colaboradores
(pessoal docente e pessoal ndo docente), sendo que foram rececionadas 23 respostas de 44 inquéritos
enviados.

As questdes verteram sobre aspetos referentes as condigdes fisicas do local de trabalho, ao nivel de
autonomia e responsabilidade no desempenho das fun¢bes, ao ambiente de trabalho, motivagdo e realizagdo

profissional, entre outros.

Os gréficos que se seguem representam uma taxa total de satisfacao de 92%.
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61%
26%
13%
-
H Insatisfeito B Pouco satisfeito
M Satisfeito Muito satisfeito

Condigdes fisicas do local de trabalho

48% 48%

4%
%
H Insatisfeito B Pouco satisfeito
M Satisfeito Muito satisfeito

Nivel de autonomia no desempenho das fungdes

48%
35%
17%
H Insatisfeito B Pouco satisfeito
M Satisfeito Muito satisfeito

Ambiente de trabalho, camaradagem, espirito de equipa

o por

»a® 93020

61%

30%
9%
H Insatisfeito B Pouco satisfeito
m Satisfeito Muito satisfeito

Condigdes de higiene e seguranca do local de trabalho

57%
39%
4%
0%
.
H Insatisfeito B Pouco satisfeito
M Satisfeito Muito satisfeito

Nivel de responsabilidade no desempenho das fungdes

65%
35%
0% 0%
H Insatisfeito B Pouco satisfeito
m Satisfeito Muito satisfeito

Relagdo com a missdo da escola
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61%

48%
43%

30%

9%

o [ B -
—— 0%

H Insatisfeito B Pouco satisfeito M Insatisfeito M Pouco satisfeito
m Satisfeito Muito satisfeito m Satisfeito Muito satisfeito
Colaboragdo ativa nas atividades da escola Realizagdo profissional

As opinides dividem-se entre os varios parametros de avaliacdo, destacando-se uma grande parte dos
colaboradores que estdo satisfeitos com o desempenho da escola, ndo descurando, no entanto, as opinides

desfavoraveis.

Na resposta aos inquéritos de satisfacao, foram apresentados alguns pontos fortes tais como:

- aposta na correta forma de integragdo dos alunos e preocupagdo com 0os mesmos;

- encontra-se assente num excelente projeto de formagao dos jovens no ambito do ensino profissional;
- bom ambiente de trabalho em equipa;

- bom equipamento técnico a disposi¢ao dos alunos;

- forte envolvimentos dos trabalhadores na missao da escola;

- boa relagao com os alunos;

- diregdo pedagdgica e respetiva equipa dedicada e empenhada.

Também foram apresentados alguns pontos a melhorar, tais como:

- interligacdo entre os diversos departamentos;

- adequacdo dos hordrios a tarefas ndo letivas, como realizacdo de formacGes, contactos com empresas,
criacdo de parcerias, visitas a estagios curriculares, planificacado e realizacdo de atividades, entre outras.;

- plataforma de gestdo escolar dbGEP com muitas falhas e bugs;

- normas pedagogicas;
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- divulgacdo da alunos e captac¢do de novos alunos;

- obras no edificio durante o periodo de aulas torna impossivel a sua realizacdo;
- limpeza por vezes inadequada;

- revisdao da ementa do almoco;

- autorizacao para realizacdo de visitas de estudo;

- espirito de equipa e entreajuda;

- acesso a internet nas salas de aula.

GRAU DE SATISFACAO DAS ENTIDADES EMPREGADORAS

Na concretizacdo do projeto educativo da Ensiguarda, existem dois momentos, ao longo do ano letivo, em
gue sdo estabelecidos contactos com as empresas, para aferir a satisfacdo das mesmas relativamente ao

processo formativo da escola e ao desempenho dos alunos em contexto de trabalho.

Esses contactos acontecem no final da Formagdao em Contexto de Trabalho, tanto do 22 ano como do 32 ano,
e apds concluido um ciclo de formacgdo/triénio num trabalho desenvolvido acerca da situagdo pos-formativa

dos alunos diplomados ao nivel de empregabilidade.

GRAU DE SATISFACAO DAS ENTIDADES DE ACOLHIMENTO DE FCT

No final de cada formacdo em contexto de trabalho, quer seja do 22 ano, quer seja do 32 ano, a Ensiguarda
solicitou as entidades de acolhimento que respondessem a um inquérito, com o objetivo de aferir o grau de
satisfacdo e explorar novas oportunidades de melhoria.

61%

38%

> 2

M Insatisfeito M Pouco Satisfeito M Satisfeito Muito Satisfeito

Avaliagdo do processo de Formagao em Contexto de Trabalho do 22 ano
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69%

30%

0% 1%

M Insatisfeito M Pouco Satisfeito  m Satisfeito Muito Satisfeito

Avaliagdo do processo de Formagao em Contexto de Trabalho do 32 ano

GRAU DE SATISFACAO DAS ENTIDADES EMPREGADORAS

Em setembro/outubro de 2021, o Departamento da Qualidade contactou os ex-alunos que tinham concluido
0s seus cursos no ano letivo de 2020 (correspondente ao ciclo de formagado 2017-2020), via email e telefone,
para conhecer o respetivo percurso formativo, no que toca a empregabilidade e ao prosseguimento de
estudos.

Efetuado este levantamento, designadamente os alunos diplomados que integraram o mercado de trabalho
e as respetivas empresas onde trabalham, estas ultimas foram convidadas pela escola a responderem a um
inquérito de satisfacdo acerca do desempenho do aluno diplomado que se tornou trabalhador, no exercicio
das suas fungdes.

De 28 empresas contactadas, receberam-se 13 inquéritos respondidos, o que nos da uma taxa de resposta

de 46%.

O grau de satisfagdo dos empregadores é medido através dos seguintes critérios, os quais sdo avaliados de
Insatisfeito a Muito satisfeito:

- Competéncias técnicas inerentes ao posto de trabalho;
- Planeamento e organizagao;

- Responsabilidade e autonomia;

- Comunicagao e relagdes interpessoais;

- Trabalho em equipa.
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Os graficos 14 e 15 apresentam, respetivamente, a taxa de satisfacdo dos empregadores por competéncia
avaliada e a taxa de satisfacdo dos empregadores por curso, sendo que a taxa geral de satisfacdo é de 86%.

Trabalho em equipa 85%

Comunicagdo e relagdes interpessoais 92%

Responsabilidade e autonomia 85%

Planeamento e organizagdo 85%

Competéncias técnicas inerentes ao posto de

0,
trabalho 85%

Taxa de satisfagcdo dos empregadores, por competéncia avaliada

TMIE 75%

™ 70%

TGEI 93%

TC 100%

TAS 100%

Taxa de satisfacdo dos empregadores, por curso
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PLANO ANUAL DE ATIVIDADES

Sendo um dos documentos estruturantes da escola, o Plano Anual de Atividades é avaliado anualmente, no

que se refere ao seu grau de execugdo.

No presente ano letivo, foram aprovadas 62 atividades, tendo em conta os objetivos previstos no Projeto

Educativo da Ensiguarda. Dessas 62 atividades previstas, levou-se a cabo 32 atividades. Foram ainda

realizadas 19 atividades que ndo estavam planeadas, perfazendo assim um total de 51 atividades.

O grau de cumprimento do Plano Anual de Atividades do ano letivo 2021/2022 foi de 52%.

N2 de N2 de atividades | N2 de atividades | N2 de atividades | N2 total de

atividades realizadas 12 realizadas 22 realizadas 3¢ atividades

previstas periodo periodo periodo realizadas
Que constam do PAA 62 10 6 16 32
Que ndo constam do PAA 0 7 5 7 19
Total 62 17 11 23 51

ATIVIDADES QUE CONSTAM NO

19 periodo

Cofinan

wi® 95520 -

PAA

NO PAA

Atividades realizadas 2021/2022

22 periodo

32 periodo

Atividades realizadas por periodo e ao longo do ano letivo

ATIVIDADES QUE NAO CONSTAM

MINISTERIO DA EDUCACAO

ECIENCIA

Ao longo do ano letivo
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De acordo com os dados do grafico, a maior parte das atividades foram realizadas no 12 periodo, o que se

traduz num maior esforco por parte dos docentes em desenvolver nos alunos a motivacdo, ligacdo e a

integracdo dos mesmos a escola.

A par de atividades isoladas, foram também planeados projetos/programas nos quais se encaixa um conjunto
de atividades com objetivos comuns entre si, com adequac¢do a cada curso profissional. O grafico que se

segue apresenta o numero de atividades realizadas em cada um dos projetos por curso:

ORGAOS DE COMUNICAGAO E EMPRESAS LOCAIS

COMUNICACAO

PARLAMENTO DOS JOVENS

PLANO NACIONAL DE CINEMA
ORGANIZAGAO DO EVENTO "LINKEDIN DAY"
CICLO DE CRIATIVIDADE

VISITAS DE ESTUDO A EMPRESAS LOCAIS

MECAN
ICA

OFICINA ABERTA

CELEBRAGAO DE DIAS ASSOCIADOS A AREA DE SAUDE
ESPACO SAUDE

CAPTURA AUDIOVISUAL DE EVENTOS DIVERSOS
DESAFIO FOTOGRAFICO E DE VIDEO

PLANO NACIONAL DE CINEMA

MULTIMEDIA SAUDE

BACKSTAGE
JORNADAS DE INFORMATICA
CLUBE DA ROBOTICA

CLINICA DO PC

INFORMAT
ICA

ENSIGUARDA ON THE MOVE!
CENTROS DE CONHECIMENTO
FORUM EMPRESARIOS
PARENTALIDADE CONSCIENTE
PROJETA-TE!

VIDA SAUDAVEL

ORIENTA-TE!

ATIVIDADES GERAIS

SPO EM ACAOQ!

DA ESCOLA PARA A COMUNIDADE

Atividades realizadas por projetos e programas
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Se fizermos uma analise comparativa entre anos letivos, concluimos que existe uma redugao da percentagem
de atividades realizadas que constam do Plano Anual de Atividades de 2020/2021 para 2021/2022. Por outro
lado, verifica-se um aumento da taxa de atividades realizadas que ndo constam do referido plano. O mesmo

sucede se falarmos em atividades realizadas e atividades nédo realizadas.

2019/2020 2020/2021 2021/2022

H Constam do PAA B N3do constam do PAA

Comparagdo das atividades que constam ou ndo do PAA (dos anos letivos 2019/2020, 2020/2021 e 2021/2022)

31%
43% 48%
2019/2020 2020/2021 2021/2022

M Realizadas Ndo Realizadas

Comparacdo de atividades realizadas / ndo realizadas (dos anos letivos 2019/2020, 2020/2021 e 2021/2022)
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Os graficos que se seguem representam a analise de outros parametros considerados pela escola como

pertinentes:

M Destinada a 1 turma m Destinada a 2 ou mais turmas i Cursos diferentes B 1 s6 curso

Turmas envolvidas Cursos envolvidos

B Na escola ® Fora da escola

Local da realizacdo das atividades

70

Local Nacional Transnacional

Participagdo dos alunos em projetos de diferente ambito
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Matematica e Ciéncias Linguas e Ciéncias Sociais Técnica Outros
Experimentais Humanas

Atividades desenvolvidas pelos departamentos curriculares

A escola oferece aos seus alunos possibilidades variadas de inser¢do e aprendizagem, seja por visitas de

estudo, sessdes de apoio, desenvolvimento de campanhas, participagdo em atividades organizadas.

A maior parte dos alunos responde positivamente ao esfor¢o do corpo docente, mostrando satisfagao
aquando da participagdo nas diversas atividades, pelo que constitui uma motivagdo para dar continuidade

ao trabalho curricular e extracurricular.

EQUIPA MULTIDISCIPLINAR DE APOIO A EDUCACAO
INCLUSIVA

A Equipa Multidisciplinar (EMAEI) da Escola Profissional da Guarda promove medidas de integracdo e
inclusdao dos alunos na escola, tendo em conta a sua envolvéncia familiar e social, através da aplicagdo das
Medidas de Suporte a Aprendizagem e Inclusdo, propostas no Decreto-Lei 54/2018 de 6 de julho e,
posteriormente, o acompanhamento e a monitorizagdo das medidas.

A EMAEI também presta aconselhamento aos docentes na implementagdo das prdticas pedagdgicas
inclusivas, elabora os documentos decorrentes de avaliagdo multidisciplinar e promove atividades de apoio

ao desenvolvimento educacional e psicossocial.
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Ao longo do presente ano letivo, a EMAEI reuniu periodicamente com o objetivo de analisar os processos dos
alunos que integraram a escola no 12 ano e que ja vinham usufruindo de medidas de suporte a aprendizagem
nos anos anteriores, bem como discutir estratégias para a aplicacdo das medidas para a promocdo do sucesso
escolar.

A Equipa também reuniu sempre que um novo aluno integrava a escola ja com o ano letivo a decorrer.
Durante o 12 periodo do ano letivo, 89 alunos usufruiram de medidas, nimero que aumentou para 90 no 22
periodo e reduziu para 87 no 32 periodo.

O grafico que a seguir se apresenta permite analisar a evolugdo da taxa de alunos com medidas universais e

com medidas seletivas, ao longo de 2021/2022:

% de alunos com medidas universais % de alunos com medidas seletivas

H 12 periodo W22 periodo M 32 periodo

Evolugdo da taxa de alunos com medidas, por periodo

CENTRO DE APOIO A APRENDIZAGEM

GABINETE DE ACOMPANHAMENTO E INSERCAO NA VIDA ATIVA
Ao longo do ano letivo, o GAIVA destacou-se pelo desenvolvimento das seguintes atividades:

v' auxilio prestado aos alunos para a defini¢cdo dos seus percursos profissionais e/ou académicos;
v’ fornecimento de informacdes sobre o acesso ao ensino superior;

v encaminhamento dos profissionais para o mercado de trabalho;
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v promocao de sessdes de esclarecimento nas dreas do empreendedorismo, inser¢do na vida ativa criacdo

do prdéprio emprego;
v" mediacdo entre a escola e as entidades de acolhimento de estdgio no 4mbito da Formacdo em Contexto
de Trabalho;

v acompanhamento dos alunos durante o periodo em que esteve em vigor o modelo de ensino a distancia.

SERVICO DE PSICOLOGIA E ORIENTACAO

O Servico de Psicologia e Orientacdo (SPO) tem como principal objetivo contribuir para o desenvolvimento

integral dos alunos, o seu bem-estar psicoldgico, o seu sucesso escolar e a construgdo dos seus projetos de
vida.

Ao longo do ano letivo, foram estas as principais atividades do SPO:

- colaboracdo com os professores na identificacdo e analise das causas de insucesso escolar, bem como na
referenciacdo, avaliacdo e definicdo de medidas ou outras respostas educativas;

- acompanhamento, individualmente, alunos com dificuldades de aprendizagem, com dificuldades
comportamentais e relacionais, com competéncias e potencialidades especificas, através de processos de
avaliacdo e intervencao psicoldgica;

- desenvolvimento de acOes de esclarecimento aos alunos do 32 ano sobre prosseguimento dos estudos,
instituicdes de ensino superior e regimes de acesso ao ensino superior;

- promogado de sessbes de esclarecimento acerca do mercado de trabalho (procura ativa de emprego) ou
criagdo do préprio emprego, criagdo do curriculum vitae e carta de apresentacgao;

- promocgao de sessées individuais de orientagdo vocacional aos alunos.

APOIO AO ESTUDO

Com o apoio ao estudo, a Ensiguarda pretende criar um refor¢o no acompanhamento dos alunos face as

dificuldades detetadas, através do apoio em determinadas disciplinas.

Além disso, sdo objetivos do apoio ao estudo:

a) Colaborar com a EMAEI na operacionalizagdo de medidas de suporte a aprendizagem de inclusdo que
promovam o sucesso educativo;
b) Apoiar os alunos na criacdo de métodos de estudo fomentando a sua autonomia;

c) Consolidar os conhecimentos adquiridos ao longo do percurso formativo;
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d) Auxiliar os alunos na elabora¢do de trabalhos académicos, na revisdao de conteuddos curriculares e

preparagdo para os testes.

PARCERIAS

A Ensiguarda dispde de 56 parcerias/protocolos com diversas empresas, instituicbes e operadores de

educacdo e formacgao, com intervencdes em diferentes ambitos.

Estas parecerias sdo instituidas com o objetivo de adequar e melhorar a oferta formativa da escola e
pretendem contribuir para o cumprimento do Projeto Educativo e, por conseguinte, para o sucesso dos

alunos a nivel pessoal, escolar e profissional.
Com estas parcerias pretende-se:

- aintegracdo na rede regional do ensino profissional;

- 0 encaminhamento para a formac¢&do/qualificacdo e acesso ao ensino pds-secundario e superior;
- a cedéncia de espacos de formacao, laboratdrios e oficinas, instalacdes gimnodesportivas;

- a formagdo em contexto de trabalho;

- a promocao do sentido de empreendedorismo;

- apoio ao desenvolvimento de atividades;

- promogdo do desenvolvimento regional e local;

- promogdo do intercambio de conhecimento tedricos e praticos;

- colaboragdo assente na formacdo técnica e na transmissao cientifica de conhecimentos.

SISTEMA DE GARANTIA DA QUALIDADE - EQAVET

Com a intencdo plena de manter o compromisso com a certificacdo de conformidade EQAVET, a Ensiguarda
— Escola Profissional da Guarda continua a trilhar o caminho rumo a melhoria continua dos servigos de

educacdo e formacgdo que presta, apostando no sucesso do desempenho escolar de todos os intervenientes.

A acdo da escola passa por seguir as seguintes linhas de orientac¢do:
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o Alinhamento das praticas da escola, do Projeto Educativo, Plano Anual de Atividades, com os

objetivos EQAVET,;

o Diversidade de parcerias ativas entre a escola e stakeholders (parceiros) externos e participacdo no
desenvolvimento da qualidade;

o Promocédo de formagdo do pessoal docente e ndo docente com base num plano de formacgéao;

o Recolha, andlise e avaliacdo dos indicadores EQAVET selecionados e outros em uso pela escola;

o Divulgagdo e disponibilizagdo de informacgdo atualizada em fung¢do da monitorizagdo dos resultados
na rede interna e sitio internet para consulta dos stakeholders internos e externos;

o Revisdo das praticas e procedimentos da organizagao.

Partindo dos objetivos e das metas explanados no Projeto Educativo, o Departamento de Qualidade deu
desenvolveu um trabalho de recolha e andlise de indicadores associados aos mesmos objetivos, desta vez
tendo como ponto de referéncia os alunos que frequentaram um curso profissional, no seu ciclo formativo

de 2017-2020 e que concluiram os seus estudos, precisamente no ano letivo de 2019/2020.

Os gréficos que se seguem sdo representativos de alguns resultados:

TAS TC ™

TGEI TMIE

M Alunos desistentes / transferidos Alunos que ndo concluiram B Alunos que concluiram

Taxa de conclusdo de curso / Taxa de desisténcia (ciclo 2017-2020)

BT 37
i 03520

GOVERNO DE
PORTUGAL

MINISTERIO DA EDUCACAQ
ECIENCIA




ensiguarda
escola profissional da Guarda 2021/2022 W

|

™E e 8
. 8

™ R e

\

H e 1
| 9

e

T 2

Mercado de trabalho B Prosseguimento de estudos

N¢ de alunos inseridos no mercado de trabalho e em prosseguimento de estudos (ciclo 2017-2020)

Empregadosa  Empregados a Contrato sem Contrato atermo A procura de Estagio Trabalhador por
tempo completo tempo parcial termo emprego profissional conta proépria

Colocagdo dos diplomados no mercado de trabalho (ciclo 2017-2020)

51

Ensino nés-secundario Ensino superior

Colocagdo dos diplomados em prosseguimentos de estudo (ciclo 2017-2020)
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Ainda no ambito da implementagdo do Sistema de Garantia da Qualidade alinhado com o Quadro EQAVET,

houve um trabalho de analise, avaliacdo e melhoria no que diz respeito a algumas praticas de gestao:

- envolvimento dos stakeholders internos e externos na definicao de objetivos, na avaliacdo dos indicadores,
na proposta de a¢des de melhoria;

- revisdo de procedimentos e documentos pedagdgicos e administrativos;

- celebragdo de parcerias e protocolos;

- envolvimento dos alunos em atividades de ambito local, nacional e transnacional;

- realizagdo de um maior leque de atividades de carater sociocultural com os alunos;

- promocgao de estagios extracurriculares, designadamente estagios de verao;

- divulgacdo dos resultados obtidos no processo de indicadores EQAVET.

Todo o trabalho de analise e avaliacdao de resultados foram vertidos no relatdério final EQAVET do triénio de
2017-2020 e no Relatério do Progresso Anual de 2022, e submetidos na plataforma da ANQEP, cumprindo

assim os dispostos legais que a certificacdo exige.

PLANO DE MELHORIA

A autoavaliagdo ndao é um processo que se realiza apenas no final do ano letivo, mas sim que se concretiza
no desenrolar das atividades ao longo do ano escolar. Em fevereiro, foi elaborado um plano de melhoria no
ambito do Sistema de Garantia da Qualidade e Certificagdo EQAVET, na sequéncia de reunides de trabalho
com docentes/colaboradores/alunos. Deste modo, sdo vertidos para o presente documento os principais

aspetos contidos no plano de melhoria.

ACAO DE MELHORIA Aumentar a taxa de conclusdo de curso
OBIJETIVOS e Aumentar o n? de alunos que conclui com sucesso a PAP, a FCT e todos os
modulos, alcangando a meta de 85%
®  Reduzir o n2 de alunos que desistem de frequentar a Ensiguarda, ao longo do
respetivo de ciclo de formagdo, para valores iguais ou inferiores a 11%

ATIVIDADES - Envolver os alunos do 12 ano em iniciativas de integra¢do e apropria¢do da sua escola;

- Promover visitas de alunos dos 22 e 32 anos as turmas do 12 ano, para partilha de
experiéncias sobre o curso e sobre a FCT;
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- Manter a interagdo constante com os encarregados de educagao que deverdo ser aliados
da escola na dissuasdo do abandono escolar;

- Promover a metodologia de avaliagdo por projetos integradores que pressupdem
trabalho colaborativo;

- Desenvolver processos regulares e atempados de compensacgao de horas;

- Incluir trabalhos de diferenciagdo pedagogica aquando da planificagdo das atividades de
aprendizagem;

- Sensibilizar os alunos para a importancia de prosseguir os seus estudos, com vista a
concluir o 122 ano profissionalizante, condigdo essencial para a integragdo no mercado de
trabalho;

- Sensibilizar os alunos para a importancia de ter todos os médulos concluidos no respetivo
ano letivo e empenha-los na recuperacao de moédulos em atraso;

- Manter o acompanhamento individualizado aos alunos com medidas de suporte a
aprendizagem.

ACAO DE MELHORIA Aumentar a taxa de empregabilidade dos diplomados

OBJETIVOS e Aumentar o n? de diplomados que ingressam no mercado de trabalho,
alcangcando a meta de 38%

e Aumentar o n2 de diplomados que exercem profissées diretamente ligadas com
a sua drea do curso, alcancando a meta de 46%

ATIVIDADES -Sensibilizar os futuros diplomados para a necessidade de se disponibilizarem para
contactos regulares com a escola, por forma a manter atualizados os dados da situagdo
profissional, comunicando ao GAIVA qualquer alteragdo, para que se continue a fazer o
trabalho de encontro entre a oferta e a procura de emprego;
-Criagdo de uma aplicagdo moével de divulgacdo de ofertas de emprego;
- Reforgar, durante o desenrolar das FCT’s, a ligagdo entre o aluno que quer ingressar no
mercado de trabalho e a empresa que necessite de um colaborador;

- Desenvolver nos alunos as competéncias necessarias para se singrar no mercado de
trabalho (gestdo do tempo, falar em publico, escrever corretamente, trabalho
colaborativo, criatividade, elaborar corretamente o CV, procura ativa de emprego);

- Realizar atividades, em sala de aula, de simula¢do de contexto real de trabalho, como
preparagdo para a integracdo no mercado de trabalho;
- Reforgar o processo de orientagdo vocacional levado a cabo pela psicdloga da escola;

- Atualizar os conhecimentos técnicos ministrados pelos docentes e desenvolver nos
alunos as competéncias pessoais e profissionais exigidas pelo mercado de trabalho;

- Promover junto dos alunos o conhecimento do mercado de trabalho e as saidas
profissionais relacionadas com o curso;

- Promover o convite a representantes de empresas e outras entidades para virem a escola
e colaborarem na realizagdo de aulas ou sessdes técnicas, dando conhecimento e
notoriedade a Ensiguarda, tendente a promog¢do da empregabilidade.
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ACAO DE MELHORIA Garantir a formag3o dos colaboradores

OBJETIVOS e Garantir que, pelo menos, 10% dos colaboradores frequentem agdes de
formagdo

ATIVIDADES - Promover uma maior frequéncia de formagao por parte dos profissionais da escola;

- Procurar junto dos centros de formagdo e outras instituicdes formadoras acdes de
formagdo necessarias;

- Avaliar o impacto da formagdo no desenvolvimento profissional.

ACAO DE MELHORIA Melhorar o envolvimento dos stakeholders na comunidade escolar

OBJETIVOS e  Concretizagdo de, pelo menos, 3 novas parcerias com empresas / instituigbes.
ATIVIDADES - Melhorar o envolvimento dos stakeholders, na constru¢ao de uma visao partilhada dos
objetivos /metas, através da disponibilizacdo atempada de propostas;

- Contactar regularmente os encarregados de educagdo quando se trate da assiduidade do
educando, da avaliagdo do desempenho, de comportamentos e atitudes;

- Incentivar a constituicdo de féruns empresariais;

- Reforgar a participagdao de empresas nas atividades da escola.

ACAO DE MELHORIA Reforgar a promogao dos cursos profissionais da Ensiguarda

OBIJETIVOS ®  Realizar um niumero aproximado de 150 matriculas, em cada ano letivo

ATIVIDADES - Reforgar a divulgacdo da oferta formativa da escola através da participagdo em
feiras/mostras de emprego, formacdo e educagio;

- Realizar uma mostra das atividades desenvolvidas pelos alunos em diferentes espagos da
cidade da Guarda;

- Comemorac¢do do Dia do Ensino Profissional, dirigido aos alunos do 92 ano e aos
respetivos encarregados de educagdo, contando também com a presenga de algumas
empresas/instituicdes convidadas;

- Realizagdo de sessdes de demonstragao e partilha de conhecimentos por parte dos alunos
da Ensiguarda junto de alunos do 92 ano, dentro dos dominios de cada curso;

- Divulgacdo de percursos de sucesso dos formandos diplomados, junto da comunidade
educativa.
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CONSIDERACOES FINAIS

O presente relatdrio traduz o trabalho efetuado pelo Departamento da Qualidade da Ensiguarda, enquanto

equipa de autoavaliacdo interna.

A informacdo constante do presente documento centra-se na andlise do desempenho da escola, mediante a
analise de varias questdes relacionadas com o sucesso escolar. Pretende-se que os resultados apresentados
constituam um ponto de partida para uma reflexdo critica por parte de todos os intervenientes, com vista a
melhoria do funcionamento organizacional da escola e do desenvolvimento profissional de todos os que nela

exercem fungdes.
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